
Vzorový formulář pro odstoupení od smlouvy
(vyplňte tento formulář a pošlete jej zpět pouze v případě, že chcete odstoupit od smlouvy)

Oznámení o odstoupení od smlouvy 

Adresát (tato adresa slouží k zaslání vraceného zboží):
Vzdušín.cz, Areál Stazap C1/24, Tiskařská 12, 108 00 Praha 10 – Malešice

Oznamuji/oznamujeme(*), že tímto odstupuji/odstupujeme(*) od smlouvy o nákupu tohoto zboží: 

Jméno a příjmení kupujícího spotřebitele/spotřebitelů:

Adresa kupujícího spotřebitele/spotřebitelů:

Datum objednání zboží*:

Číslo prodejního dokladu*:

Číslo objednávky*:

Kupní cena má být vrácena bezhotovostně na tento bankovní účet (číslo účtu):

         předčíslí        číslo účtu                         banka

Pro zkvalitnění našich služeb budeme rádi, pokud uvedete důvod pro odstoupení od smlouvy:

     parametry výrobku neodpovídají mým požadavkům

     chybně objednané zboží

     výrobek chci vyměnit za jiný typ/model

     výrobek nesplnil mé očekávání

     výrobek má vadu (uveďte):

     jiné (uveďte):

 Datum               Podpis kupujícího spotřebitele/spotřebitelů
        (pouze pokud je tento formulář zasílán         

v listinné podobě)

*) jedná se o nepovinný údaj, jeho uvedení však urychlí vyřízení vašeho požadavku 
  


